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RESUMEN DE LA 26* CONFERENCIA DE SERVICIO NACIONAL

H

BAJO EL LEMA:

“AL-ANON, CAMINO DE ESPERANZA”

“Los Doce Pasos sugieren cuatro ideas pri-

mordiales:

1. Somos incapaces ante el problema del
alcoholismo. Aceptar con honradez esta
verdad nos da una sensacion de alivio y
esperanza.

2. Podemos confiar nuestra vida al cuidado
de un Poder Superior a nosotros mismos.

3. Necesitamos cambiar nuestra actitud y
nuestras acciones.

4. Conservamos los tesoros de Al-Anon
compartiéndolos con los demas.

iCuanta esperanza despiertan estas ideas! Se

nos ofrece una nueva forma de vida que no

requiere de pago”. (Extraido de Senderos de

Recuperacion)

INTRODUCCION

La 26* CSN se realizo los dias 23, 24 y
25 de abril de 2010, en la Casa Nazaret, Car-
los Calvo 3121, Ciudad de Buenos Aires.

La Conferencia de Servicio Nacional
hace posible y efectiva la Conciencia de
Grupo para todo Al-Anon. Es la voz de la
hermandad a nivel nacional y la garantia de
" que nuestros servicios seguiran funcionando,
conduciendo a la unidad, a la armonia y ase-
gurando la supervivencia de los grupos Al-
Anon/Alateen en el mundo.

Los grupos confian a la Conferencia su
autoridad y responsabilidad en asuntos de
servicios, como también la Conferencia de-
lega total responsabilidad administrativa a
los Administradores Custodios y a las distin-
tas ramas de servicios en la OSG, permitien-
do que la hermandad siga los principios de
Al-Anon y en esta mision todos somos res-
ponsables.

Las Garantias Generales contienen la ba-
se espiritual del Servicio Mundial de Al-
Anon, Articulo 12 de la Carta.

A fin de que la Conferencia nunca llegue
a ser sede de riqueza ni poder peligroso, las
Garantias Generales de la Conferencia di-
cen: “En todos los procedimientos, la Confe-
rencia de Servicio Mundial de Al-Anon ob-

servara el espiritu de las Tradiciones™:

e que solo suficientes fondos de funcio-

namiento en los que se incluya una am-

plia reserva, sea su principio financiero
prudente;

que ningtin miembro de la Conferencia

sea puesto con autoridad absoluta sobre

otros miembros;

e que todas las decisiones se tomen me-
diante discusién, voto y, siempre que sea
posible, por unanimidad;

e que ninguna accion de la Conferencia
sea personalmente punitiva ni incite a la
controversia publica;

e que, aunque la Conferencia sirve a Al-
Anon, nunca ejecutard ninguna accion
autoritaria y, como la hermandad de los
Grupos de Familia a la cual sirve, per-
manecera democratica, en pensamiento y
accion.

APERTURA DE LA CONFERENCIA

La coordinadora Sra. Mabel M. dio por
comenzada la XXVI Conferencia, invitando
a los asistentes a pronunciar la Oracién de la
Serenidad. Luego de un minuto de silencio,
se brindé un célido aplauso en memoria de
las sefioras Lois W. y Anne B., fundadoras
de Al-Anon a nivel mundial, a nuestra fun-
dadora Zulema S. y a Lilian C., iniciadora
de nuestra OSG. Los miembros se presenta-
ron y luego el Sr. Juan José R., Coordinador
de 1a Junta de Custodios, les dio la bienve-
nida.

BIENVENIDA DEL COORDINADOR
DE LA JUNTA DE CUSTODIOS

Bienvenidos a la 26° CSN: sefiores Dele-
gados, sefiores Miembros Custodios, sefiores
Representantes de la Republica Oriental del
Uruguay, sefiores Coordinadores de Comités
Permanentes, servidores en general de la
Conferencia, en mi nombre y en el de toda la
Junta de Custodios les doy la mas calida



bienvenida a esta nuestra vigésimo sexta
Conferencia de Servicio Nacional.

Solo Dios y algunos pocos amigos saben
del esfuerzo que impliéa para mi escribir
estas breves lineas, pero finalmente lo hice
con mucha alegria porque forman parte de
mi proceso personal, de cambios de actitud y
de accion.

Comencé pensando en la persona oscura
y desamparada que me sentia antes de llegar
a Al-Anon, y en la persona tan distinta que
hoy les habla, compenetrado con una Fe
nueva y liberadora que nunca crei que po-
dria disfrutar. Con un agradecimiento pro-
fundo y sincero a la vida, por todos los rega-
los que diariamente me permite atesorar.

Pensé también en todos los servidores
que nos precedieron en estos casi 45 afios de
Al-Anon en la Argentina, valoré el servicio
que ellos disefiaron, la estructura que arma-
ron, todo con gran esfuerzo y superando
muchas dificultades.

Pero ésta es Nuestra Conferencia, la de
los servidores que en 2010 estamos aqui, en
la que nos toca ser protagonistas, el lugar
donde nos conformamos en una reunioén de
Conciencia de la Hermandad.

Es aqui donde nos presentamos las forta-
lezas y esperanzas del servicio y también
donde llegamos con las cargas de ese mismo
servicio y las transformamos una vez mas en
aceptacion, si no podemos cambiarlas o en
valor si podemos hacerlo. Al llevar la expe-
riencia de la Conferencia a los grupos y dis-
tritos a lo largo del afio, encontraremos que
lo que en un momento nos parecia dificil de
entender, o de explicar, se torna mas y mas
sencillo. Por eso la importancia de esta Con-

ferencia de Servicio Nacional. En los dos
dias en que vamos a estar reunidos, trabaja-
remos para descubrir los recursos y desarro-
llar las capacidades que tenemos, para cum-
plir cada uno, de la mejor manera posible,
con su tarea.

Finalmente deseo hacer una breve re-
flexién sobre la mocion que la Junta presen-
ta en esta Conferencia: “ANO DE ESCU-
CHARNOS”.

La escucha es a menudo una actividad di-
ficil de ejercer. Cuantas veces creimos saber
lo que el otro necesitaba, cudntas veces qui-
simos que el otro adivinase nuestra necesi-
dad. Y casi siempre nos equivocamos.

Durante el afio 2009, la Junta de Custo-
dios, frente a la dificil situacion por la que
atraviesa Al-Anon, en términos de aportes y
de servidores, se preguntd si realmente es-
tamos escuchandonos.

Si realmente la Junta de Custodios esta
llevando a cabo lo que la hermandad solicita
a través de sus delegados. También se pre-
guntd si la hermandad estd escuchando el
trabajo de la Junta, comprende sus propues-
tas y trasmite sus necesidades.

Con ese espiritu estamos hoy aqui: para
escucharnos y para una vez mas tratar de
servir a los grupos que hoy representamos y
que se manifiestan a través de todos noso-
tros.

Este es el debate que les propongo en es-
tas casi 48 horas de trabajo.

Este es el desafio al que los invito a parti-
cipar.

Bajo el lema “Camino de Esperanza”,
bienvenidos seamos todos a esta vigésimo
sexta Conferencia de Servicio Nacional.



MIEMBROS DE LA CONFERENCIA

H

La Conferencia estuvo conformada por Mesa Coordinadora, tesorera de la Conferen-
miembros administradores (custodios), dele- cia, operador de imagen y sonido y equipo de
gados, coordinadores de Comités, represen- Recepcion. Asistieron a la Conferencia:

tantes de la Republica Oriental del Uruguay,

SERVIDORES DE LA OSG

JUAN JOSE R.
Miembro administrador (custodio), coordinador de la Junta de Administradores (Custo-
dios) y miembro ex oficio de todos los Comités.

CRISTINA M. .
Miembro administrador (custodio), coordinadora del Comité Ejecutivo, Comité de Presu-
puesto, Comité de Conferencia.

JOSE MARIA L.
Miembro administrador (custodio), tesorero, coordinador del Comité de Presupuesto,
Comité Ejecutivo, Comité de Nominaciones.

CRISTINA S.
Miembro administrador (custodio), coordinadora del Comité de Guias, Comité de Presu-
puesto, Comité Ejecutivo.

GLADYS M.

Miembro administrador (custodio), coordinadora del Comité de Nominaciones, Comité
de Informacion Publica

ELSA B.

Miembro administrador (custodio), Coordinadora del Comité de Publicaciones, Comité
de Conferencia, Comité de Nominaciones.

MORA D.

Miembro administrador (custodio), Coordinadora del Subcomité de Manual y Admision,
Comité de Presupuesto, Comité Ejecutivo.

SUSANA B.
Miembro administrador (Custodio), Coordinadora del Comité Alateen.

HAYDEE P.
Custodio Regional de la Region Norte.

ROSAR.
Custodio Regional de la Region Centro.

DAVID S.
Custodio Regional de la Region Sur.

ELINA M.
Coordinadora del Comité de Cooperacion con los Profesionales (CCP).

HAYDEE M.
Coordinadora del Comité de Instituciones.

DANIEL B.
Coordinador del Comité de Informacion Publica.
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SILVANA C.

Coordinadora del Comité de Conferencia.

GLADYS V.

Coordinadora del Comité de Seminarios de Servicio Regionales.

ALDO N.

Coordinador del Comité de Interior

LAILA CH.

Coordinadora del Equipo de Archivo Historico.

GRACIELA C.

Secretaria General. Delegada internacional.

PANELES DE DELEGADOS DE LA 26° CONFERENCIA DE SERVICIO NACIONAL

PANEL N° 24

ROSA O.
GUSTAVO D.
STELLA MARIS B.
JORGE L.

PANEL N° 25

JULIA B.
MERCEDES A.
CRISTINA B.
ROSA M.
ESTELA R.
GABRIELA G.
ADELINA M.

PANEL N° 26

ELVIRA O.
PETRONA S.
NORMA C.
ELBA R.
BEATRIZ C.
SEBASTIAN T.
SILVIA O.
ESTELA S.

Almirante Brown
Integracion
Nuevo Camino
Rio de la Plata

Centro Este de Entre Rios
Coérdoba

General Paz

Rafaela

Tucuman

Unidad

Villa Maria

Capital
CentroOeste
De la Costa
Noroeste
Norte
Rosario
Sudoeste
Sur

Informacion Publica
Seminarios Regionales
Instituciones

Interior

Interior

CCP

CCpP

Seminarios Regionales
Informacion Publica
Seminarios Regionales
Instituciones

Alateen
Informacion Publica
Interior
Instituciones

CCP

Publicaciones
Publicaciones
Alateen

REPRESENTANTES DE LA REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY

Isabel G., Maria G., Rosita M.



SERVIDORES DE LA CONFERENCIA

MESA COORDINADORA

COORDINADORA: Mabel M. SECRETARIA: Gillian M.
ASIST. COORDINACION: Juan Carlos C.  ASISTENTE: Irene C.

TESORERA DE LA CONFERENCIA: Mabel V.

EQUIPO DE RECEPCION

COORDINADORA: Diana R.

ASISTENTE: Amalia P. ASISTENTE: Carlos F.
ASISTENTE: Estela Q. ASISTENTE: Zuni V.

OPERADOR IMAGEN Y SONIDO: Jorge G.



REUNIONES PLENARIAS

El viernes 23 de abril desde las 17:45 a
las 19:00 se celebraron las reuniones plena-
rias de los distintos Comités con miembros
de la 26* CSN. Es el momento que usaron
los Comités de la OSG para compartir ideas,
experiencias y presentar proyectos. Trans-
cribimos a continuacion los temas tratados
en:

REUNION PLENARIA DEL COMITE
ALATEEN

Tema: “Coémo podemos encontrar padrinos
o madrinas para los grupos Alateen”.
Fundamento: Alateen tiene problemas par-
ticulares que necesitan ser considerados
desde varios puntos de vista. Encontrar pa-
drinos es uno de los problemas més dificiles.
Muchos miembros de Al-Anon que tienen el
tiempo y la capacidad no estan interesados
en apadrinar un grupo Alateen.

Desarrollo: para el crecimiento de los gru-

pos Alateen y/o Grupos de Acceso Limitado

es necesario encontrar un padrino o madrina
por cada grupo Al-Anon.

Comentarios: tenemos un solo grupo de

Acceso Limitado, el grupo paralelo Al-Anon

toma conciencia y de ahi van surgiendo ma-

drinas y colaboradores. Creemos que el traba-

jo que se hace en los Grupos de Acceso Limi-

tado ayuda a fortalecer los grupos Alateen.

Sugerencias:

* Leer literatura Alateen una vez a la semana
como una motivacion para el servicio de
madrina.

* Solicitar al RG que en la lectura de sus
informes, dedique un tiempo (5°) a infor-
mar sobre Alateen. Es fundamental trans-
mitir la informacion que los distritos brin-
dan a los RG.

Es importante:

* E1 COMPROMISO con el servicio, se
puede comenzar siendo colaborador.

e Trabajar con las GUIAS DE SEGURI-
DAD.

REUNION PLENARIA DEL COMIT. E
DE COOPERACION CON
PROFESIONALES

Tema: “Interaccion del CCP con los Distri-

tos. Red de comunicacion™.

Se inform¢ la tarea que realiza el Comi-
té.

La delegada del Distrito Cordoba comen-
16 la tarea que realizan al respecto y dio sus
datos de contacto para poder comunicarse.

Las delegadas de los distritos Cérdoba y
Norte expresaron que valoran la posibilidad
de la concurrencia, la comunicaciéon y la
colaboracion de este Comité con los distri-
tos.

Se recordé que cuando se da el mensaje
a los profesionales:

* No es un Paso 12, sino una charla mayor-
mente informativa: qué es y qué hace Al-
Anon y que funciona en casi todo el mun-
do.

e El programa de Al-Anon/Alateen es un
complemento del trabajo del profesional
(no compite).

* Es importante el lenguaje que se emplea al
hablar ante los profesionales o miembros
de entidades gubernamentales.

Se informo6 a los delegados que en caso
de tener la oportunidad de participar en al-
guin congreso o reunion con entidades gu-
bernamentales, el Comité esta dispuesto a
colaborar, aunque sea por mail, apadrinando
al distrito.

Se brindo a los delegados la informacién
para poder comunicarse con el Comité, co-
mo asi también el horario de reunién en la
OSG.

REUNION PLENARIA DEL COMITE DE
INFORMACION PUBLICA

Tema: “La importancia de la gratitud de
Informacion Puablica”.

El Distrito Tucuman comunic6 los servi-
cios realizados en Informacion Puablica: han
dado charlas en escuelas técnicas en los va-
lles y hubo mucha participacion, los profe-



sores han pedido que regresen. Han trabaja-
do en cooperacipn con AA y han puesto
autoadhesivos, desean realizar un taller de
oradores. Hay resistencias al cambio, se co-
menta sobre los fondos que son de literatura
y pueden asignarse a Informacion Publica.
Tienen la idea de ser visitados por los custo-
dios. El mail del Comité de IP del distrito es
¢_informacionpublicatucuman@yahoo.com.ar.

Las compafieras de Uruguay informaron
que hicieron la primera convencion nacional
y no hubo respuesta de la gente de afuera.
Cooperan con AA en un programa radial.
Con relacién al trabajo en conjunto con AA,
se recordd la Sexta Tradicion y la Guia de
Cooperacion con AA.

El distrito Centro Oeste inform6 que tie-
nen contactos con los diarios de su zona.

Se propuso que los comités de difusion
actien en forma independiente y conjunta-
mente en distintas actividades.

Hay 290 grupos, con un promedio de 10
asistentes en cada grupo, lo que da un total
aproximado de 2900 miembros, de los cua-
les hay aproximadamente 55 oradores regis-
trados. Se solicité a los coordinadores un
listado de oradores, un contacto telefénico y
horarios disponibles. La idea es lograr que
los distritos tengan un orador por grupo.

Durante el afio, el Comité se propone Vi-
sitar los distritos, en particular aquellos que

" o tienen coordinadores de Informacion Pu-

blica.

REUNION PLENARIA DEL COMIT. E
DE INSTITUCIONES

Temas: Los relacionados con incentivar el
acercamiento de los distritos al Comité y
ofrecer reuniones ambulantes y Mesas de
Difusion.

Hay varias maneras de atraer miembros
para este servicio: por ejemplo, hacer sentir
importante al voluntario y ayudarlo a que
tenga éxito en su servicio; solicitarle que
ayude acompafiando a la madrina de una
Institucion, ser agradecidos, tratar de lograr
romper con la “resistencia” al apadrinamien-
to y el temor al servicio.

En Villa Maria el Grupo Sabiduria trabaja
en la Asistencia Médica los sabados. Tam-

bién han dado el mensaje en el Hospital Re-
gional de Villa Maria, se trabaja en el Hospi-
tal Tturraspe de San Francisco los dias saba-
dos y en el Hospital Psiquitrico de Bellevi-
lle. Llevaran informacion sobre el servicio de
instituciones a grupos en Rio Il y Rio I'V.

Nuevo Camino ha realizado Mesas de
Difusiéon en unidades sanitarias de Ezeiza,
trabajan en un CPA de la zona, llevaron car-
petas del CCP a la Municipalidad.

Noroeste trabaja para atraer servidores y
apadrinarlos; continian asistiendo al Hospi-
tal San Bernardino Hurlingham y al Hospital
Eva Perén. Atraen voluntarios invitandolos

* al Comité y luego les piden que relaten su

experiencia de pegar un afiche o dar un
mensaje a un familiar.

En Uruguay hacen servicio en cuatro
hospitales psiquiatricos (publicos y priva-
dos). Trabajan en la identidad de Al-Anon
para diferenciarla de AA ante los profesio-
nales; para hacer mas atractivo el servicio
utilizan PowerPoint en las presentaciones.
En el mes de mayo se dedican al “mes del
olvido” que consiste en “olvidarse” en luga-
res publicos folleteria de Al-Anon y coloca-
ron en tamafio mas grande el folleto “Le
preocupa la bebida....”, luego verificaron
los resultados.

El Comité se propone trabajar en la
atracciéon y formacién de nuevos voluntarios
(PVI) que lleven el mensaje, acercarse a los
distritos para realizar talleres de Reuniones
ambulantes y Mesas de Difusion.

Se recuerda que es beneficioso trabajar
sin temor y con buena predisposicién hacia
los profesionales y familiares para tener éxi-
to en este servicio.

REUNION PLENARIA DEL COMITE
DEL INTERIOR

Temas: Relacionados con el funcionamiento
de los grupos del interior y el trabajo de co-
municacion del Comité con los mismos.

Se inform6 que comenzaron a realizar un
reempadronamiento de los grupos con el fin
de conocer si los que estan en el directorio
se encuentran funcionando, debido al costo
de envio del Boletin Amistad.

Desde Goya enviaron una carta infor-



mando que funcionan cuatro grupos, a los
cuales concurren varios miembros, se comu-
nican via mail.

El distrito De la Costa estuvo apadrinan-
do un grupo en Pinamar pero luego se cerro.

Se respondieron las siguientes preguntas:
 ;Cooperacion o dependencia de AA?

Se comento acerca de los grupos Al-Anon
que funcionan a la noche debido a que las
reuniones de AA también son a la noche.
Considerando que Al-Anon tiene un 90% de
miembros mujeres que son mas propensas a
la inseguridad, se pueden cambiar habitos y
costumbres. Por un lado hay autonomia y
Al-Anon tiene una estructura, tiene acata-
miento voluntario. Si el distrito no es fuerte
en toda la estructura y si no hay acatamiento
voluntario, no hay recuperacion.

* ;Les interesa a los grupos del interior ser

apadrinados?

Se comparte sobre la lejania que tienen los
grupos del interior debido a que los grupos
que pertenecen a un distrito estan separados
por varios kilémetros unos de otros. Por
ejemplo, Centro Este de Entre Rios estd a 80
kilémetros del grupo de Villaguay y a 30 km
de los grupos de Parana. Se dificulta poder
visitarlos, también debido a la falta de trans-
porte que permita combinar los horarios en
los cuales funcionan dichos grupos. Mantie-
nen comunicacion por teléfono y por carta
con miembros del distrito.

Centro Este de Entre Rios tiene como
proyecto comenzar con el distrito ambulante
para poder compartir con los grupos que no
asisten al distrito.

REUNION PLENARIA DEL COMITE DE
PUBLICACIONES

Temas: “Cuaderno de grupo y Boletin de

Conciencia de Grupo™.

Cuaderno de Grupo: en general tuvo muy

buena aceptacion y se esta usando.

* Sirve a los grupos con experiencia y es de
mucha utilidad porque unifican todo en un
solo cuaderno. A los grupos nuevos les da
orientacion.

* Ayuda a cotejar la Literatura Aprobada por
la Conferencia (LAC) vigente y la que no
esta en uso.

* Ayuda al conocimiento de nuestra Litera-
tura aprobada por la Conferencia (LAC) en
el tratamiento de diversos temas.

* Se utiliza también en las Reuniones de
Conciencia y de Trabajo.

Sugerencias: agregar mas espacio para ano-

taciones, por ejemplo la venta de literatura

vendida y/o comprada.

Boletin Extraordinario de Conciencia de

Grupo: Se compartieron experiencias:

* Dar mas tiempo a la lectura de la Literatu-
ra Aprobada por la Conferencia (LAC).
Algunos grupos tienen una reunién sema-
nal sin sugerencias.

* Algunos grupos realizan Talleres de Lite-
ratura.

* Se esta tomando conciencia de la impor-
tancia del Encargado de Literatura y se le
da mas tiempo en los grupos. En los distri-
tos se solicitd mas tiempo para hablar con
los RG.

* Con el fin de mantener el enfoque del pro-
grama, en un grupo se pusieron carteles
con los siguientes textos: “No usemos el
grupo como Centro de Consultas”, “;Has
leido ya este libro?”, “Recuerda mantener
tus aportes dentro del Programa Al-Anon”.

* Los numeros extraordinarios del Boletin
Amistad estan siendo muy bien utilizados.

Sugerencias: tratar de que cada miembro

tenga su Biblioteca Personal de Al-Anon

(BPA), tener un fondo para imprimir litera-

tura o nuevos folletos y no quedarnos sin

impresiones.

REUNION PLENARIA DEL COMITE
DE SEMINARIOS DE SERVICIO
REGIONALES

Tema: “Objetivos de un seminario. Benefi-

cios para la Region que lo organiza™

Fundamento: nuestro Comité necesita estar

al tanto de los temas de organizacion de los

seminarios en cada Region y en qué podria-

mos colaborar. Necesitamos una comunica-

cion agil y concreta.

Objetivos de un seminario:

* Comunicarse entre los diferentes puntos de
la Regién que organiza el seminario.

* Preparar futuros servidores.

* Tener la posibilidad de trabajar en equipo.



e Encontrarnos con nuestros pares.

e Compartir expepencias.

e Aprender unos de otros.

Los objetivos se logran cuando tomamos
la decision de colaborar unos con otros.
Beneficios de un seminario:

e Tratar temas comunes a cada Region.

e Mejorar la comunicacion.

e Aclarar dudas.

e Conocer y consultar a miembros de la
OSG sobre diferentes temas.

e Afianzar nuestra recuperacion a través del
servicio.

e Conocer a su futuro Custodio Regional.

e Trabajar en equipo.

e Escuchar testimonios de recuperacion y
servicio.

e Formar parte de la estructura de Al-
Anon/Alateen participando del intercam-
bio de ideas y de proyectos.

Se reitero la falta de comunicacion de al-
gunas partes de las regiones entre si y con el
Comité de Seminarios de Servicio Regiona-
les. Se pidio trabajar para mejorarla.

La delegada del Distrito Rafaela informo
que estan trabajando con mucha dificultad y
que la comunicacion con algunos de los dis-
tritos de su Region no es muy buena.

Se sugiri6 que los encuentros no tengan
como objetivo la recaudacién de fondos sino
la unién de la Regién y la comunicacién; los
aportes econdmicos vendran como conse-
cuencia.

Se respondieron las siguientes preguntas:
e ;En un seminario se deben elegir a los

anfitriones del proximo seminario?

Esta decision se toma con los Delegados
y RDs de la Region y se vota, si es posible,
antes del seminario.

Se sugiri6 trabajar con buena difusion
tanto de los encuentros como de los semina-
rios. Paralelamente a la organizacién de un
seminario debemos preparar candidatos a
Custodio Regional.

e ;La eleccion del Custodio Regional se
hace durante el seminario?

Es preferible convocar a Asamblea de
eleccion antes del seminario, por ejemplo en
el Gltimo encuentro o el viernes previo al
seminario.

El Custodio de Regién Sur compartio
sobre los beneficios que dejo el 11° Semina-
rio en su Region; si bien es necesario mucho
esfuerzo para llevar a cabo un seminario,
hay que valorar el beneficio no en dinero
sino en servidores y la unidad de la Region;
tener en cuenta que no siempre sale como
uno quiere.

Se recordé establecer el costo de organi-
zacién del evento segun comprobantes pre-
sentados (alquiler, correos, utiles, etc., que
seran solventados por los distritos de la Re-
gién), punto 7 de la Guia de Seminarios.

Se solicitd que envien al Comité los in-
formes de los encuentros para poder armar
una carpeta de cada seminario desde el pri-
mer encuentro, realizacion y evaluacion. La
idea es que toda esta informacion esté dis-
ponible para futuros servidores.

Se solicitd que los distritos y grupos sin
distritos informen al Comité la cantidad de
servidores que surgieron por haber partici-
pado en los seminarios, a partir del 11°y los
siguientes.

Sugerimos analizar las Guias de Semina-
rios, ya que muchas de las dudas existentes
se aclararan al hacerlo.

El Comité informo que esta trabajando

en una posible guia o pautas para los en-
cuentros, mientras tanto sugiri6 que los
puestos de servicio de coordinador del semi-
nario propuesto por la Region, coordinador
del Comité anfitrion, tesoreros y demas
coordinadores sean propuestos y elegidos
por votacion.
Puedo comenzar mi dia en cualquier mo-
mento. Buscar un motivo para sentir agra-
decimiento es una gran manera de hacerlo
hoy agradezco todo... aun las cosas que me
sorprenden. (Extraido de Esperanza para
hoy, pag. 72).

EQUIPO DE ARCHIVO HISTORICO

Atendio las consultas relativas a su ser-
vicio el sabado 24, durante el horario matu-
tino, y present6é material fotografico archi-
vado.



APROBACION DE INFORMES DE LOS COMITES

Durante el transcursbd de la 26* CSN, se
aprobaron por unanimidad los siguientes
informes:

* Secretaria

* Junta de Administradores (Custodios)

* Comité de Guias

* Comité Alateen

* Comité de Conferencia

“® Comité de Cooperacion con los Profesio-

nales (CCP)

* Comité del Informacion Puablica

* Comité de Instituciones

* Comité del Interior

* Comité de Nominaciones

* Comité de Presupuesto

* Presupuesto del afio 2009

* Comité de Publicaciones

* Comité de Seminarios de Servicio Regio-
nales

INFORME DE SECRETARIA

Nuestro domicilio:

La sede de la Oficina de Servicios Gene-
rales Al-Anon para la Republica Argentina
esta ubicada en la calle Adolfo Alsina 1441,
1° piso, oficinas 102, 103 y 104 de la Ciudad
de Buenos Aires. Si bien la Oficina comien-
za su horario de trabajo a las 11 hs, hemos
limitado la venta de literatura y la atencién a
los miembros al horario 14 a 17. Muchos
grupos y distritos lo cumplen sin inconve-
nientes. Sin embargo, en caso de no poder
hacerlo, les pedimos que se comuniquen con
nosotros para buscar una alternativa.

Conservamos los mismos numeros de te-
léfono y fax: (011) 4382-9311 y 4382-9229
pero desde el afio pasado agregamos el ni-
mero 0800-333-0784 so6lo utilizado para la
difusion del mensaje.

Correo electronico:

Seguimos trabajando con las cuatro direc-
ciones de mail de la OSG, para una mejor
atencion:
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* info@alanon.org.ar es contestada por una
voluntaria que brinda informacion a los inte-
resados en nuestro programa;

* alanon@alanon.org.ar quedo a cargo del
Cté. de Cooperacion con los Profesionales;

* osg@alanon.org.ar se usa para recibir pe-
didos de literatura o para detallar aportes;

* secretariageneral@alanon.org.ar esta diri-
gido a la Secretaria General.

Es importante que los distritos tengan en
cuenta estas direcciones cuando llegue el
momento de enviar el mail. Seguimos incen-
tivando el uso permanente del mail para los
distritos como medio de comunicarse con la
OSG y seguimos solicitando que nos hagan
llegar con anticipacion el pedido de literatu-
ra y la discriminacion de aportes para con-
feccionar los recibos y poder prepararlos con
tiempo.

Agregamos las direcciones de los Comi-
tés para facilitar la comunicacion entre ellos,
sus servidores y los miembros. Las direccio-
nes son:

c_alateen@alanon.org.ar

ccp@alanon.org.ar

c_conferencia@alanon.org.ar
c_informacionpublica@alanon.org.ar
c_instituciones@alanon.org.ar
c_interior@alanon.org.ar
c_guias@alanon.org.ar
c_presupuesto@lanon.org.ar
c_publicaciones@alanon.org.ar
c_seminarios@alanon.org.ar

También contamos ahora con direcciones
para los Custodios Regionales:
custodioregionalnorte@alanon.org.ar
custodioregionalcentro@alanon.org.ar
custodioregionalnorte@alanon.org.ar

Directorio nacional:

Para poder referir a los grupos a todos los
que llaman por informacién, contamos con
nuestro Directorio. En la actualidad funcio-
nan 293 grupos Al-Anon, de los cuales 9 son
de Hijos Adultos, 2 de Padres y 7 Alateen,
que funcionan con las autorizaciones perti-



nentes. Contamos ademas con un grupo de
Alateen de Accgso Limitado y compartimos
con el mundo de habla hispana el grupo on-
line cuya direccion es: http://ar.groups.yahoo.
com/group/GrupoAl anonEspOnLine/

Es necesario suscribirse antes del dia de
reunion.

El directorio de grupos puede encontrar-
se también en nuestro sitio web:
www.alanon.org.ar

Es importante que los distritos colaboren
en su actualizacion y nos informen de los
grupos que abren o cierran para poder brin-
dar 1a informacion correcta a quien lo nece-
site.

Sitio web

Este afio nuestro sitio web dedicado al
publico recibi6 33.029 nuevos visitantes. Es
mucha la gente que por este medio nos ha
conocido o consultado. Por otra parte, nues-
tros voluntarios telefonicos atendieron 2.012
llamados de quienes buscan ayuda.

Solicitamos a los grupos y distritos que
nos comuniquen las reuniones publicas que
realizan para poder darles difusion a través
de la seccion Reuniones Informativas que
figura en nuestro renovado sitio web.

Nuestro sitio consta de dos secciones:

La primera destinada a quien no nos co-
noce. Comprende informacion dirigida a pro-
fesionales, un directorio que mantenemos
actualizado desde la OSG a medida que nos
llegan las modificaciones, un espacio para
informar las reuniones publicas que organiza
Al-Anon y una seccion de testimonios. Ani-
mamos a los miembros a enviarnos su testi-
monio para un recién llegado, ya que esta
seccién del sitio web apunta a quienes aun no
nos conocen.

La segunda seccion de nuestro sitio esta
destinada a los miembros de Al-Anon. Es
una herramienta que pueden utilizar al hacer
servicio. Trabajamos en ella durante el afio
2009 a fin de poner a su disposicién todo el
material necesario para desarrollar sus servi-
cios. Esperamos que puedan encontrar toda
la informacién necesaria y esperamos suge-
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rencias de todos los visitantes. Para entrar a
www.alanon.org.ar/miembros se les pedira
un nombre de usuario y una contrasefia. El
nombre de usuario es argentina y la contra-
sefia alanon. Para publicar en esta seccion
nos pueden enviar la informacién relaciona-
da con encuentros o invitaciones de un gru-
po o distrito a otros.

Entre el material disponible estin las
Guias, las Cartas a los Profesionales y las
Fichas que necesitan los grupos y distritos
para su funcionamiento. También realiza-
mos un calendario con todas las actividades
que se realizan en la OSG. Esperamos que
puedan usarlo.

A partir de los ultimos dias de diciembre,
y como consecuencia de la visita de los
miembros de la OSM a nuestra OSG y su
participacion en la RIASA, obtuvimos el
permiso de la OSM para hacer un link de
nuestro sitio para miembros con dos publi-
caciones que la OSM edita en espafiol: Al-
Anon/Alateen en accion y Al-Anon se en-
frenta al alcoholismo. La primera esta desti-
nada a mantener actualizada a la hermandad
sobre la Conferencia Mundial, sobre los
Seminarios de Servicio Regionales y otras
reuniones que se realizan en Estados Unidos
y Canada. Por ese motivo debemos recordar
que no toda la informacion se aplica a nues-
tros servicios locales.

La segunda publicacion, 4l-Anon se en-
frenta al alcoholismo, esta destinada a los
profesionales. Solicitamos no imprimirla para
su entrega. La OSG de Argentina cuenta con
el Boletin del CCP que es de distribucion
gratuita y que pronto incluira también algu-
nos testimonios de la publicacion de la OSM.

No olviden que se puede comprar litera-
tura simplemente entrando a la seccion Lite-
ratura y creando una cuenta personal. jEs
muy facil!

Otras tareas

A fin de ilustrar sobre las tareas que se
realizan en la OSG, durante la Conferencia
se presenté un Power Point enunciandolas y
aclarando todas las dudas que se presenta-



ron. El mismo estara disponible a la breve-
dad en el sitio web para miembros.

La Secretaria General brinda su expe-
riencia a todos los Corhités y asiste como
miembro ex oficio a sus reuniones. Organiza
el trabajo de los miembros voluntarios en la
Oficina y el de los traductores voluntarios,
tanto a nivel nacional como internacional.

Ademas de las tareas enunciadas, la OSG
lleva la contabilidad de la Asociacion, las
operaciones bancarias y financieras, la reali-
zacion de la Carpeta y Resumen de la Con-
ferencia de Servicio Nacional y la reimpre-
sion de literatura.

La Secretaria General y el Comité de
Publicaciones continuaron su trabajo con-
junto de recopilar material de publicaciones
extranjeras y de experiencias de nuestros
miembros y volcarlo en un Boletin Especial
que ya salié en el mes de junio sobre Aufo-
nomia de grupo y Acatamiento voluntario.

Las distintas tareas de la OSG no podrian
haber sido completadas sin la colaboracion
de voluntarios que atienden el teléfono, frac-
cionan literatura, organizan el directorio te-
lefénico, actualizan el sitio web con la in-
formacion necesaria para los dos sitios que
tiene en funcionamiento nuestra estructura,
traducen material de estructuras de habla
inglesa y en general estan dispuestos a reali-
zar todas las tareas que requiere el dia a dia.

Agradecemos profundamente el servicio
en Oficina a todos aquellos que donan sus
horas como muestra de agradecimiento a
Al-Anon e invitamos a los servidores que
deseen participar que se comuniquen con la
OSG.

Primera Reunion Internacional de
Secretarios Generales

En ocasion de la visita del Director Eje-
cutivo de la OSM, y de varios representantes
de diversas estructuras que concurrieron a la
5* RIASA (Reunion Iberoamericana de Ser-
vicios Generales Al-Anon), la Secretaria
General organizd y participo de una reunion
de Secretarios Generales, la primera a nivel
internacional. Cont6 con la participacion de
los Secretarios Generales de Argentina, Bra-
sil, Espafia, OSM y Paraguay. Algunos de
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los temas tratados fueron: Rol del Secretario
General, su perfil. Comunicacion hacia
adentro y hacia afuera de la hermandad. Co-
municacion con la Junta de Custodios.

Proéximas reuniones de La OSG te invita:

26 de mayo - 28 de julio - 29 de sep-
tiembre y 24 de noviembre de 2010, siempre
a las 16 horas.

INFORME DE LA DELEGADA
INTERNACIONAL

Entre los dias 6 y 11 de octubre la OSG
tuvo la posibilidad de compartir diversos
eventos con representantes de estructuras
extranjeras.

El primero fue la reunién de tres miem-
bros de la OSM con la Junta de Administra-
dores (Custodios); el 7 la reunion de secreta-
rios generales, y €l 8 y 9 la RIASA. Varios
representantes de estructuras de Al-Anon
partieron hacia Mar del Plata para el Semi-
nario Regional.

Reunion con la Junta de Administrado-
res (Custodios): Asistieron a nuestra OSG los
sefiores Ric B., director ejecutivo de la OSM;
Penny R., miembro administrador (custodio)
de la OSM y Norman A., traductor.

Temas tratados: en la reunion del 6 se
presentaron preguntas de todos los miem-
bros del Comité de Guias. Dudas, comenta-
rios y experiencias se intercambiaron con los
miembros de la OSM, quienes ademas co-
mentaron sus proyectos de nuevas impresio-
nes que estaremos pronto en condiciones de
compartir.

La reunion de secretarios generales du-
rante la mafiana siguiente en nuestra OSG fue
interesante y se propuso establecer contacto
permanente entre los servidores que de-
sarrollan esta actividad. Concurrieron a la
misma los secretarios generales de Brasil,
Paraguay, Espafia, de la OSM (donde se de-
nomina director ejecutivo) y de la Argentina.

Los temas tratados fueron: rol del secre-
tario general en la estructura; permisos de
reimpresion de LAC; caracteristicas de la
impresion de literatura de servicio que pue-



den hacer las estructuras, segun fue aproba-
do en la RISGA 1998.

La RIASA (Reunion Iberoamericana de
Servicios Generales Al-Anon): la reunion
tiene lugar cada dos afios y cada estructura
paga sus propios gastos. A raiz de tener es-
caso presupuesto para reuniones internacio-
nales, Argentina ofreci6 ser anfitrion de este
evento. Estuvieron presentes el coordinador
de la Junta de Administradores (Custodios)
y la delegada internacional como represen-
tantes de nuestra estructura, y la coordinado-
ra del Comité Ejecutivo como coordinadora
de la reunion. Asistieron representantes de
los siguientes paises por orden alfabético:
Bolivia, Brasil, Colombia, Espafia, OSM,
Paraguay, Perti y Uruguay. Se trabaj6 en el
desarrollo de los siguientes temas:

* Evolucion de los distritos y de la estructura
en general de la OSM. Presentacion a cargo
de la OSM.

e Valor de un Plan Estratégico. Presentacion
a cargo de Brasil.

* Comité Ejecutivo eficaz. Presentacion a
cargo de Pert.

® Rol del secretario general en la estructura:
resumen de la reunion de secretarios genera-
les que tuvo lugar el dia anterior.

* Mejorando la comunicacién con vision de
liderazgo. Presentacion a cargo de Uruguay.
e RISGA 2008 en Finlandia. Experiencia de
otras reuniones regionales. Reunién europea.
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Presentacion a cargo de Espafia.
* ;RISGA o RIASA? Presentacion a cargo
de Argentina.

Es de resaltar la importancia que tuvo
para nuestro pais esta reunion. Nos permitio
incentivar los lazos con la OSM, con estruc-
turas con las que compartimos experiencias
similares asi como con aquellas que apadri-
namos.

Estas reuniones no podrian haberse reali-
zado sin la colaboracién de los voluntarios
que silenciosamente brindaron sus talentos y
sus horas. A todos los que nos ayudaron a
cocinar y a servir comidas; a presentar un
souvenir, a hacer un asado bien criollo; a
escuchar un tango cantado en vivo; a tomar
notas y a traducir, vaya nuestro agradeci-
miento.

Se esta trabajando en el resumen de las
reuniones internacionales mencionadas para
poder brindar la informacion a toda la her-
mandad. Esperamos tenerlo a disposicion de
los grupos a la brevedad.

Muchos de los representantes extranjeros
concurrieron luego al Seminario de Servicio
Regional en Mar del Plata. Fue emocionante
ver cémo el lenguaje de amor de Al-Anon es
universal.

La proxima RIASA tendra lugar en Peru
en el afio 2011. Seremos asi los padrinos de
la 6* RIASA. Esperamos que la Argentina
pueda estar representada en ese momento.



REUNIONES GENERALES

En la Conferencia hubo dos espacios, el
sabado de 11:15 a 12:20 y de 14:35 a 15:15
destinados a tratar en reuniones generales
dos temas.

Uno fue presentado por la Junta de Ad-
ministradores (Custodios) y otro por los De-
legados, surgidos mediante votaciéon previa
de los 19 distritos.

Los temas con menos votos fueron trata-
dos posteriormente en las Mesas de Trabajo.

)'&TEMA PRESENTADO POR LA JUNTA
DE ADMINISTRADORES
(CUSTODIOS)

La Junta desea estrechar la relacion con
los grupos y distritos, escuchar sus dificulta-
des y sus propuestas. Es por eso que el lema
propuesto para el afio es: “Afio de escuchar-
nos” y en ello se concentrara la tarea de la
Junta.

En 1994 la sociedad médica de EE.UU.
declar¢ al programa de AA “El milagro del
siglo XX” porque muestra que dos personas
que se retnen para COMPARTIR un mismo
problema mediante este programa pueden
entrar en recuperacion, simple por su sabi-
duria y dificil por los cambios a realizar.

Sabemos que escuchar es una tarea difi-
cil; cuando compartimos nos escuchamos,
en este compartir entre los grupos, los distri-
tos y la OSG, es donde la Junta percibe que
existe algin desacople.

Basandonos en la Garantia Uno, nuestra
responsabilidad bésica continuara siendo la
de INFORMAR EFICAZMENTE a los gru-
pos y distritos, sobre las necesidades eco-
némicas reales de la OSG y la RESPON-
SABILIDAD y AUTORIDAD que tienen
los grupos de Al-Anon de mantenerla (Pri-
mer Concepto).

Hemos preparado una encuesta, median-
te una planilla deseamos que nos hagan sa-
ber cudles son las herramientas que conside-
ran que mejor los ayudan a realizar su servi-
cio o las mas valiosas en la comunicacion
con la OSG.

Solicitamos que trabajen esta planilla en
los distritos y nos la hagan llegar a la reu-
nién de RDs y delegados el dia 25 de sep-
tiembre.

Un miembro Custodio que terminé su
servicio compartio sus reflexiones:

Querida OSG:

Te escribo porque cuando estoy contigo
estoy tan ocupado que no me doy cuenta de
que estas ahi.

Te recorro con rapidez exigiéndome,
exigiéndote, nada alcanza y tu ahi, dando
todo.

A veces paro un segundo para decirte:
jComo no te voy a querer!, si das todo de ti
y estds conmigo donde voy.

jComo no te voy a querer!, si senti tu
proteccion desde el primer dia.

Siempre estuviste cerca cuidandome;
cuando arreciaba la tormenta y la oscuridad
caia sobre mi, ahi estabas acercandome re-
fugio, luz, dandome valor y esperanza.

Abro los ojos y te veo.

Perdoname, brillo el sol y no me acordé
de ti, es que mucho esperé ese momenito.

Abro los ojos y te veo, sé que me necesi-
tas.

Puedo escucharte, yo confio en ti, por
Jfavor confia en mi.

Hoy puedo verte, si te tomo de la mano,
la luz permanecera en ambos.

Querida OSG, ahora que puedo ver, es-
tas a salvo.

TEMA PROPUESTO Y TRATADO POR
LOS DISTRITOS

¥ ® PARTICIPACION Y COMUNICACION

Presentado por los distritos: De la Costa,
Integracion, Rafaela, Rio de la Plata y Uni-
dad.

Los distritos compartieron experiencias y
reflexiones:

Una buena comunicacion se logra crean-
do puentes y no construyendo muros.

Necesitamos encontrar un equilibrio,
aprender a trabajar armoniosamente respe-



tando a los demds como deseariamos que
nos respeten a nQsotros.

Cuando atendemos nuestras necesidades
podemos aportar mas a las relaciones con
otros. La manera de relacionarnos con los
demas depende en gran medida de c6mo nos
comunicamos:

e Considerando lo que decimos y como lo
decimos.

® Escuchando para aprender.

e Concentrandonos en nosotros mismos:
“Que empiece por mi”.

El “amor incondicional” en el servicio
no reclama pagos, no tiene expectativas y
satisface tanto al que lo da como al que lo
recibe.

“Vive y deja vivir’, siendo humildes, sin
juzgarnos a nosotros ni a los demas, asi no
nos tentamos de criticar, juzgar y censurar,
Al-Anon nos ensefia la tolerancia con raices
en el amor.

* ;Y la comunicacion entre el Delegado y

el RD?

Se manifiesta en su mensaje ameno, cla-
ro y simple a los grupos para que sus miem-
bros sientan que pertenecen a la hermandad.

Debes aprender a renunciar a tu volun-
tad en muchas cosas si quieres conservar la
paz y la concordia con los demds. (Tomas
de Kempis)

Al-Anon nos da herramientas para lograr
nuevas formas de comunicacion:

e Las Tradiciones:

“Quinta Tradicién”: ;Para qué nos reunimos?
- Para liberar resentimientos acumulados,
no para culpar, criticar y chismorrear.

- Para poner fin a la hostilidad persisten-

te y cambiar por una actitud de toleran-

cia, cortesia y aprecio.

e Los Conceptos: “La participacion es la

clave de la armonia”.

La armonia creada por nuestra partici-
pacion activa y voluntaria estimula a otros a
participar también. (Extraido de Senderos
de Recuperacion, pag. 268)

e Las Cinco Guias para la Comunicacion de

El dilema del matrimonio con un alcohdli-
co, pags. 40-41.
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e El Boletin Amistad de junio de 2009, por
ejemplo, para la resolucion de conflictos,
pags. 6y 7.

e Podemos trabajar con algin punto del “So6-
lo por hoy” y practicarlo para mejorar
nuestra comunicacion. “Solo por hoy seré
agradable, luciré lo mejor que pueda,
hablaré en voz baja, seré cortés con todos
y no haré critica alguna. No le encontraré
faltas a nada, ni trataré de superar o dirigir
a nadie mas que a mi mismo.”

Accionemos con nuestro conocimiento.

Compartimos un pequefio resumen de las
palabras de Ric (Director Ejecutivo de la
OSM) en el Seminario de Servicio Regional
N° 11 realizado en Mar del Plata acerca de la
resoluciéon de conflictos:

X - El conflicto es algo normal, en nuestra

familia también es normal y a menudo evi-

tamos el conflicto, el cual nos habla de algo
que hay que resolver; si lo vemos asi no hay
por qué temer.

- Si seguimos evitando el conflicto,
siempre va a volver; lo podemos ver en
nuestras ramas de servicio.

- Si hay un conflicto con un miembro y
se habla de ello cuando el miembro no esta,
este conflicto no se resolvera. “Evitemos
chismes en Al-Anon.”

- Si realmente queremos resolver el pro-
blema, tengamos el tiempo suficiente para
hacerlo. No podemos pretender solucionarlo
en cinco minutos con sélo decir “hablemos
de esto”.

- Evitemos generar nuevos conflictos.

- Si Dios se encuentra en la conciencia
del grupo (Segunda Tradicién) debo aceptar
las decisiones cuando estoy de acuerdo y
también cuando no lo estoy.

Lois W., cofundadora de Al-Anon, dijo:
Cualquiera puede comenzar algo, pero se
necesita mucha gente para mantenerlo en
funcionamiento. (Senderos de Recuperacion,
Cuarto Concepto, pag. 271).



MESAS DE TRABAJO

Los miembros de la}' Conferencia se re-
unieron en mesas de trabajo para tratar los
temas enviados por los distritos y que no
fueron tratados en reuniones generales.

Mesa N° 1: ALATEEN
Presentado por los Distritos: Capital y
Sur

Con el fin de dar a conocer Alateen y su
funcionamiento, se compartieron las si-
guientes sugerencias:
® Incorporar literatura Alateen en la progra-
macion.
® Tener en cada grupo una madrina Alateen o
un miembro interiorizado acerca de Alateen.
* Profundizar las Guias de Seguridad Ala-
teen en el distrito e incorporar la lectura de
uno o dos puntos en el grupo.
® Cambiar la mirada y la dinamica en cuanto
a como estamos atrayendo hacia Alateen.

Tener en cuenta que no todos los distri-

tos estan preparados para tener un Grupo de
Acceso Limitado.
Proyecto: que el Comité Alateen prepare un
espacio para formar oradores (miembros ex
Alateen o Hijos Adultos) para pasar el men-
saje de Alateen.

\/ Mesa N° 2: LOS TRES LEGADOS EN
ACCION

Presentado por los Distritos: Almirante
Brown, General Paz, Tucumin y Villa
Maria

En el contexto de los tres legados, los
distritos compartieron reflexiones.
Sobre la pregunta ;Son escuchadas las
minorias?:
® Cuando la minoria es una sola persona o un
miembro nuevo, se le hace muy dificil expre-
sar su punto de vista, entre otras cosas, por
temor a querer “imponer” su voluntad. Sin
embargo, es importante tomar conciencia ya
que la opinién de la minoria puede represen-
tar un cambio valioso para Al-Anon.

® Para que la minoria exprese su punto de
vista es bueno estudiar y prepararse en rela-
cion con éste; soltar el resultado, apoyar la
decision aunque no esté de acuerdo y evitar
el malestar.

® Es importante que todos los miembros
puedan expresarse, a veces Se reservan sus
contribuciones si no tienen claro que tienen
SU espacio. Saberlo fortalece.

X Sobre la importancia de las Tradiciones:
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® Para mantener la unidad del grupo, practi-
camos el Acatamiento Voluntario a las Tra-
diciones.

® Cuando se presentan temas de conflicto es
importante realizar reuniones de Conciencia,
ya que a partir de las mismas pueden surgir
otras reuniones y temas, y de esta forma se
empieza a conocer el Verdadero Programa
de Al-Anon.

® Nos tenemos que dar tiempo (tratar de no
dar un portazo e irse) para poder reflexionar
en lo que sucede y lo que puede aprenderse.

Sobre la Unidad:

La unidad de proposito:

® Nos da libertad y se manifiesta en la con-
ciencia de cada grupo.

® Que empiece por mi (a veces callandonos).
® Tiene como fin el bien para Al-Anon en un
todo.

® Tomar conciencia de nuestra unidad de
propdsito.

® Darse cuenta de que hay una necesidad
interna para estar mejor.

Propdsitos espirituales de las Tradiciones:

® No hacer preguntas indiscretas a los com-
pafieros. No darle “soluciones”, anteponer el
Poder Superior y aplicar el So6lo por hoy.

® Aprender con la LAC y el resto de los
miembros la profundidad del programa.
®Las Tradiciones me proponen relaciones
sanas en el grupo y luego en todos nuestros
vinculos.

® Coémo estimulo a otros a expresar sus opi-
niones.



Sobre el Primer Concepto:

Si todos los; grupos estuvieran estructu-
rados, quizas habria mas informacion a nivel
de distrito.
® Un grupo puede ser apadrinado por otro
grupo bien estructurado
* La buena comunicacion en red entre los
grupos, distritos y OSG enriquece la posibi-
lidad de mejorar entre todos.

* No se puede dar servicio si no hay canasta.
® Tener presente: Recuperacion, Unidad y
Servicio, los tres son necesarios.

* No tener RG significa poner en riesgo a
Al-Anon en un todo.

Mesa N° 3: RESPONSABILIDAD EN

EL SERVICIO

Presentado por los Distritos: Centro Oes-
te, Noroeste, Nuevo Camino y Sudoeste

Con respecto al servicio de RG, no hay
conciencia de su importancia, se lo toma
como mensajero y los grupos sin RG son
como un barco a la deriva.

La responsabilidad en el servicio parte
de los grupos, los RG deberian tener su es-
pacio para informar en los grupos y distritos,
son el primer eslabon en la cadena de servi-
cio.

La compafiera de Uruguay brindo su
aporte expresando que la primera hora de la
reunion de distrito se destina a los RG, aun-
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que reconoce que en los grupos esto no
ocurre.

Se ponen muchos pretextos para hacer
servicio, en relacion con no estar prepara-
dos, atender trabajo e hijos, etc.

Deberiamos preguntarnos: ;permanece-
mos o pertenecemos?

Se hace servicio cuando en el grupo te
dan confianza y te animan con un “vos po-
dés”.

Los coordinadores de grupos y distritos
deben darle importancia al primer eslabon y
semillero de servidores nacionales que son
los RG.

Las reuniones de Conciencia sirven para
dar a conocer a los miembros nuevos qué
significa el servicio y animarlos a integrarse,
asi como para captar futuros servidores. Los
mas veteranos son la imagen que ven los
nuevos con respecto a calidez y responsabi-
lidad.

Cuando se prueba el servicio se acaban
los pretextos y aparecen los tiempos para
comenzar a Servir.

Hay servidores que se eternizan en un
servicio y es responsabilidad de los miem-
bros no priorizar a las personas y anteponer
los principios.

Deberiamos apadrinar por lo menos un
afio y medio antes de dejar el servicio.

Se concluye que la responsabilidad nace
desde los grupos hacia las otras ramas de
servicio.



’TALLER PRESENTADO POR EL COMITE DE CONFERENCIA
“¢Estamos preparando a nuestros futuros fieles servidores de manera
adecuada para sus puestos de servicio?”

Nuestros pioneros nos han ensefiado a poner en accion el Duodécimo Paso asistiendo a las
reuniones, dando la bienvenida a los recién llegados y apoyando a otros en su recuperacion y
servicio. Pero muchos de nuestros miembros Al-Anon de la primera y segunda generacion han
desaparecido. Al-Anon no podria haber seguido existiendo sin miembros nuevos. Ahora nos ha
llegado el turno a nosotros, somos los pioneros de la préxima generacion. Si nos concentramos
s6lo en el pasado y descansamos en los esfuerzos de los miembros antiguos, no hay presente ni
Juturo para Al-Anon.

La vida ha cambiado espectacularmente en los iltimos 53 afios. Algunos ya no podemos re-
lacionarnos con otros de la misma manera en que lo hicieron nuestros pioneros. Por ejemplo, la
tecnologia nos ha brindado medios nuevos para aumentar y ampliar la capacidad de Al-Anon de
llegar a aquellos que necesitan el programa. Lo que es sumamente estimulante es que nuestros
miembros fundadores creyeron en el cambio, y vivieron para el cambio. Si no estamos dispues-
tos a cambiar y llegar a toda la gente, ;seremos la iiltima generacion de Al-Anon?

Se requiere valor y humildad para impulsarnos hacia situaciones en las que nunca hemos es-
tado antes, como probar ideas, acciones y pensamientos y atravesar barreras. No podemos sen-
larnos y esperar en nuestras salas de reunion a que la gente venga a nosotros. Se requiere valor
pero es nuestra responsabilidad.”

(Extraido de Dentro de Al-Anon, “NOSOTROS somos los pioneros de Al-Anon
de la préxima generacion™)

El trabajo tom6 como punto de partida el Taller realizado por el Comité de Conferencia en la
25" CSN “Responsabilidad, Comunicacion y Liderazgo™ y las ideas compartidas en la reunién
realizada con los delegados en julio de 2009. También se visualiz6 el mapa de nuestro pais con
la distribucién de los distritos.

. ‘_Cpmiélon del

Se formaron 3 grupos con los delegados de las regiones Norte, Centro y Sur, a los que se su-
maron los miembros de la OSG. Cada grupo eligié un nombre que lo representara:

*  Gratitud
Bajo el lema “La comunicacion ayuda al conocimiento”.
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e Red de Comunicacion solidaria
Porque compartir y comunicarnos en red nos fortalece y crecemos juntos.

e Atraccion
Bajo el lema “Atraccion y vision como misién”.

En la primera parte, los grupos desarrollaron y debatieron el tema del taller, los delegados
compartieron sus dificultades y propusieron modos de accion para la preparacion de futuros fie-

les servidores. En la ultima parte se compartieron las ideas y conclusiones.

ALGUNAS PREGUNTAS Y RESPUESTAS

X* /Brindamos a los recién llegados informacién basica sobre el padri-
nazgo y el servicio?
Es importante invitar al recién llegado a realizar algun servicio
sencillo. Ofrecerle un tiempo de la reunion (sin ser excesivo) para que
pueda compartir. Hablar con palabras simples.
Aungque a veces los confundimos con definiciones y explicaciones.

y * ;Pedimos ayuda a quienes fueron fieles servidores en el pasado?
Es importante que haya comparieros que compartan la experiencia con respecto a los servicios
realizados, pudiendo invitar a otros comparfieros para que se acerquen al servicio.

e ;Actualizamos con detalles practicos la descripcion de funciones de los diferentes puestos de
servicio?

Cuando lo hacemos estudiamos el Manual de Servicio. En algunos casos, ayudo en la rotacion

de servidores. Cuando no lo hacemos, tenemos dificultades en la continuidad de los servicios.

X * (Realizamos reuniones de transicién entre los grupos de servidores salientes y los entrantes?
Se destacé la importancia del padrinazgo aunque a veces Se comparte experiencia imponiendo
formas de realizar servicio.

X » ;Consideramos acciones para prevenir cualquier contingencia en caso de que alguien tenga que
renunciar a un puesto de servicio?
Podemos prevenir estas contingencias haciendo el servicio de a dos para que el sub pueda for-
marse y estando informados sobre los distintos servicios.

JQUE PODRIA SER IMPORTANTE PARA LA PREPARACION DE FUTUROS FIELES SERVIDORES?

3955 I . . . .
WM,M.,,QW A e Compartir la experiencia con quienes fueron delegados en el
& & 7 pasado...
b N e Ser entusiastas para inspirar a los demas. ..

e Dar importancia a las responsabilidades de un puesto de
servicio cuando esta cubierto. ..
e Trabajar en conjunto, con confianza mutua y con metas comunes. ..
e Generar espacios nuevos para propiciar el didlogo y la creatividad...
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.EESTAMOS DISPUESTOS A SER UN ESLABON DE SERVICIO?

* ;Como podemos utilizar los vinculos que nos da el servicio para construir y mantener un
puente entre todas nuestras ramas de servicio?

* ;Como se podria incrementar la comunicacion y la integracién dentro de las regiones?

e El desarrollo de nuevas tecnologias de informacion y de las comunicaciones, ;favorece una
mayor disponibilidad de informacion?

e ;Desarrollamos estrategias de comunicacion en base al conocimiento de las realidades de
las regiones?

» ; Utilizamos las posibilidades tecnologicas que estén a nuestro alcance?

X Sino estamos dispuestos a cambiar y llegar a toda la gente, ;seremos la tltima generacion de
Al-Anon?

XALGUNAS DIFICULTADES Y MODOS DE ACCION PARA RESOLVERLAS

¢Cudles son nuestras dificultades? ;Como podemos resolverlas?
® Hay mucha informacién disponible pero no | Afianzdndonos en el servicio mediante la co-
se utiliza. municacion y el uso de la informacion.
® No hay apadrinamiento a los nuevos servi- | Intercambiando experiencia para fortalecernos
dores. Y URIrnos.

Compartiendo experiencia sin imponer.

® Se eligen servidores sin informarles como es | Valorando las posibilidades que puede tener

el servicio. un miembro para realizar un servicio.
Estudiando el Manual de Servicio Nacional.

® No se habla de servicio. Hablando de las tradiciones con firmeza y con
amor.

En este gran espacio de conciencia nacional nos reunimos para compartir experiencia, para
debatir, para preguntarnos, para tomar fuerza y llegar a nuestros distritos y distintas ramas de
servicio con energia, con ideales y, por qué no, con utopias, para lograr nuestro objetivo primor-
dial, con nuestra conviccion, con nuestra esperanza y con nuestra actitud, jjjpara no ser la ultima
generacion de Al-Anon!!!
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INFORMES Y BALANCES DE LOS DISTRITOS 2009

Los distritos informaron sobre sus acti-
vidades y dificultades durante el afio 2009.

Con el fin de evaluar la situacion de los
distritos, haremos una pequefia sintesis de
los informes que presentaron los mismos.
Tomamos algunos ejemplos de modo ilus-
trativo e inspirador y no en desmedro de los
distritos que no son citados.

Los distritos visitaron los grupos pidien-
do ayuda para fortalecerlos, apoyaron con
mucho esfuerzo a los grupos que se han de-
bilitado y a los cuales asisten pocos miem-
bros.

Con el fin de incrementar los aportes, los
distritos han realizado rifas, han motivado la
compra de LAC, han colaborado con la ven-
ta de los bonos para el Fondo de Reserva
explicando su funcionamiento.

El Distrito Capital renovo los servidores
del Comité Alateen. Como dificultad, expre-
sO6 que es necesaria la rotacion y la renova-
cién en los servicios para dar lugar a nuevos
servidores con colaboracion y transmision
de experiencia.

Rafaela manifesté como dificultad que
son pocos los que toman decisiones y no
faltan oportunidades de querer abandonar el
barco, pero a la vez se sienten culpables por
no saber en qué fallan.

Tucuman formé su Comité de Informa-
cion Publica. Como dificultades expreso que
hay pocos grupos, escasos aportes y desani-
mo, y pide ayuda para que no se sigan ce-
rrando mas grupos.

Lois W., cofundadora de Al-Anon, dijo:
“Cualquiera puede comenzar algo, pero se
necesita mucha gente para mantenerlo en
funcionamiento”. (Extraido de Senderos de
Recuperacion, Cuarto Concepto, pag. 271)

En cada visita a los grupos, Nuevo Ca-
mino asistié con los servidores del distrito
para darse a conocer e informar sobre sus
servicios; solicitaron al grupo la eleccion de
algin tema en particular para tratar y tam-
bién ha llevado el taller de oradores.

En cuanto a festejos, Integracion celebrd
el 52° aniversario de Alateen en el mundo
bajo el lema “Acompafiando el crecimiento
Alateen”; Nuevo Camino hizo lo propio para
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el aniversario del distrito con trabajos de
Pasos, Tradiciones y Conceptos. También
realiz6 un encuentro festejando el 43° ani-
versario de Al-Anon en la Argentina, traba-
jaron con la Quinta Tradicion e informacién
publica con el tema “Coémo llegamos y por
qué seguimos viniendo”. Para este mismo
aniversario realizaron difusion en plazas,
estaciones ferroviarias y en la Municipalidad
de Monte Grande.

Sur ha mantenido una comunicacion
fluida entre OSG, distrito y grupos. La coor-
dinadora del Comité Alateen y una madrina
visitaron todos los grupos, logrando que se
acerque un miembro colaborador a dicho
Comité. También han logrado formar el ar-
chivo historico. Incentivé la compra de LAC
existente y agotada en la OSG mediante la
exhibicion en las reuniones con los RG. Su
grupo Alateen de Acceso Limitado realizd
charlas informativas a docentes y alumnos,
en abril comenzo su tercer afio de funciona-
miento.

Centro Oeste expres6 como dificultad la
existencia de grupos sostenidos que asisten
al distrito una o dos veces al afio, al cual
concurren pocos miembros y/o esta sosteni-
do por un solo miembro.

Sur no tiene coordinador de Informacion
Publica; momentaneamente el servicio es
realizado por la Comisién del Distrito.

La tesorera de Nuevo Camino también es
la servidora electronica para atender la co-
municacion institucional a través de los co-
rreos electronicos de Al-Anon.

Integracion contintda difundiendo el pro-
grama Alateen en las reuniones publicas. En
las reuniones del Comité Alateen se analizan
las Guias de Seguridad Alateen y las Guias
para los Grupos de Acceso Limitado. Asi-
mismo expres6 como dificultades la poca
asistencia de servidores, la poca recaudacion
y la poca o nula asistencia de miembros a
Alateen, a pesar del buen trabajo realizado
por el Comité Alateen.

En el mes de marzo realizé la tercera ca-
minata desde la Rambla hasta la playa bajo el
lema “Por el crecimiento de Al-Anon”.

General Paz y Noroeste realizaron talle-



res de oradores. Luego de varios altibajos,
General Paz logro cubrir casi todos los ser-
vicios del Distrito, ain no tienen formado el
Comité Alateen.

Unidad logré6 que se pudieran realizar
reuniones de conciencia para mejorar la co-
municacion entre los miembros.

Luego de dos afios de trabajo, Sudoeste
logré formar el Comité Alateen con coordi-
nador, subcoordinadora y secretaria, y el
trabajo continta.

Escuchando a los RGs surgi6 la propues-
ta de tener un dia de reunion sin sugerencias,
dando solamente el Paso Doce y la Bienve-
nida, lo cual ha dado resultados, ya que un
grupo lo esté realizando hace algunos meses
y estan surgiendo nuevos servidores, contri-
buyendo a que los grupos no se utilicen co-
mo un centro de sugerencias para decisiones
personales y se pueda seguir dando el men-
saje a quienes lo necesitan.

De la Costa expresd6 que con solo dos
grupos que lo forman trabajan con mucho
esfuerzo, compafierismo, respeto y cordiali-
dad.

Todos los distritos se abocaron a la difu-
sion: Almirante Brown, Centro Este de En-
tre Rios, De la Costa, Integracion, Nuevo
Camino, Rosario y Villa Maria lo hicieron
en radio. Cordoba, De la Costa y Villa Maria
también realizaron difusion en la television
local. Cordoba lo hizo en la Feria del Libro
entregando el directorio de los grupos.

Integracion cuenta con un espacio en un
periédico local. Nuevo Camino y Rafaela
han distribuido folletos en periodicos locales
y radios.

Almirante Brown y Tucuman han dado
charlas en hospitales. Rosario y Villa Maria
realizaron guardias en hospitales de la zona.

Nuevo Camino entregd directorios de
grupos en salas de primeros auxilios, carpe-
tas con informacion a la Municipalidad y al
Centro Médico de Monte Grande, a médicos
y abogados.

Centro Este de Entre Rios también envid
informacion a los médicos.

A partir de una invitacion de la Goberna-
cion de Santa Fe, Rosario participé en un
encuentro de entidades solidarias relaciona-
das con las adicciones.

Integracion realizé difusion en congresos
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de psiquiatria, neurologia, neurologia infan-
til y atencion primaria de la salud. También
lo hizo en el penal de Batan y en Centros de
Salud.

Con el fin de informar a los profesiona-
les que trabajan con alcoholismo, Rio de la
Plata invit6 a los miembros de los grupos a
que aporten el nombre de psicologos y/o
psiquiatras que hayan invitado a algin fami-
liar a visitar los grupos. Han trabajado en
varios hospitales (entre ellos el de Quilmes)
con profesionales que entienden el alcoho-
lismo como una enfermedad.

Cordoba, Centro Este de Entre Rios, Ge-
neral Paz, Integracion, Rosario, Tucuman y
Villa Maria han dado charlas en escuelas.

Rafaela recibié llamados solicitando in-
formaciéon sobre Al-Anon. Han prestado
colaboraciéon en un encuentro de mujeres
alcohdlicas.

Nuevo Camino también llevé autoad-
hesivos a comercios y escuelas, realizd ser-
vicio hospitalario en el Hospital Santa Mari-
na de Monte Grande entregando carpetas y
folletos. Puso en practica el “dia del olvido™.

Almirante Brown, Centro Este de Entre
Rios, Cérdoba e Integracion pegaron afi-
ches.

Los distritos también trabajaron en la
preparacion de los proximos Seminarios
participando en los distintos encuentros rea-
lizados para su organizacion.

PROYECTOS DE LOS
DISTRITOS PARA EL ANO 2010

A continuacién se presentan los proyec-
tos de los distritos para el afio en curso, tam-
bién hacemos una pequeifia sintesis con el fin
de dar a conocer sus lineamientos principa-
les e informarnos acerca de nuestra realidad
nacional.

1) DISTRITO ALMIRANTE BROWN

e Continuar realizando difusién en hospita-
les, iglesias, radios, comedores comunita-
rios y en otros lugares publicos.

e Acercamiento a UGOFESA (Linea Ro-
ca/Linea San Martin/Linea Belgrano Sur)
para solicitarles permiso para la colocacion
de carteles con el directorio de grupos en



las boleterias de las estaciones Ardigo,
Burzaco, Claypole, Glew y Longchamps.

2) DiSTRITO CAPITAL

e Fortalecer a los nuevos servidores para
propiciar la rotacion y la renovacion en
los servicios creando una conciencia in-
formada.

* Visitar los grupos para atraer a los miem-
bros para hacer servicio.

* Trabajar para que cada grupo tenga un
padrino Alateen.

* Lograr que los grupos que han dejado de
asistir a las reuniones de distrito participen
nuevamente.

3) DISTRITO CENTRO ESTE DE ENTRE

Rios

* Realizar reuniones abiertas.

* Visitar los grupos cercanos.

e Continuar apoyando a los grupos de Para-
na y Villaguay para la formacion de un
nuevo distrito.

 Continuar pegando afiches y realizando
difusion en radios y escuelas.

4) DISTRITO CENTRO OESTE

e Continuar trabajando con la conformacién
del Comité de Servidores con los sub.

* Animar y acompafiar a los grupos a través
de un proyecto de Informacion Publica
donde el grupo organiza la reunion y es
coordinada por miembros de distrito.

e Continuar con el taller de oradores para
miembros nuevos y para miembros que no
hacen el taller desde hace mucho tiempo.

5) DiSTRITO CORDOBA
* Realizar charlas en escuelas y radios.

6) DISTRITO DE LA COSTA
* Continuar con la difusion.
e Seguir trabajando para la reapertura del
grupo Pinamar.

7) DISTRITO GENERAL PAZ
* Realizar un taller de padrinos Alateen.

8) DISTRITO INTEGRACION
* Organizar una Jornada Alateen para mayo,
la misma tiene como propoésito continuar
incentivando el padrinazgo Alateen y brin-
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dar informacion.

e Continuar con la difusion mediante charlas
en las escuelas (mensuales) y en centros de
salud.

9) DISTRITO NOROESTE
* Realizar una “Maraton de Conceptos” para
incentivar la participacion de miembros
nuevos.
e Realizar mesas de difusion en hospitales.

10) DISTRITO NORTE
e Continuar preparando el Seminario de
Servicio Regional 2010 junto con el distri-
to Unidad.
* Incentivar a los miembros para poder cu-
brir los servicios faltantes.

11) DisTRITO NUEVO CAMINO
e Continuar trabajando con humildad para
lograr nuevos servidores.

12) DISTRITO RAFAELA
e Lograr mayor participacion en la toma de
decisiones como una forma de gratitud
hacia Al-Anon.
e Continuar trabajando con Informacion
Publica.

13) DISTRITO RiO DE LA PLATA

* Llegar a los profesionales que han enviado
familiares a los grupos acercandoles la
carpeta para profesionales para interiori-
zarlos sobre como trabaja Al-Anon. Diri-
gir nuestros esfuerzos hacia aquellos que
puedan sugerir la concurrencia a Al-Anon
como alternativa positiva.

14) DISTRITO ROSARIO

 Hacer una campafia radial y en dos canales
de television.

* Pegar autoadhesivos con el 0800 en los
micros de corta distancia.

* Trabajar con el archivo historico.

e Llevar la iniciativa a los grupos para que
hagan un aporte especial a la OSG en el
mes de su aniversario.

15) DISTRITO SUDOESTE
e Tratar de disponer de mas tiempo para los
Comités y en particular Alateen.
* Continuar trabajando en la formacién del



Comité Alateen con el taller de padrinos.

16) DISTR]TO§SUR

e Apadrinar a futuros Encargados de Litera-
tura.

e Incentivar a los miembros para que tengan
su Biblioteca Personal Al-Anon/Alateen
(BPA).

e Concurrir a los grupos AA para solicitar su
cooperacion en la difusion de los grupos
Alateen.

e Mantener el Grupo de Acceso Limitado en
su tercer afio de funcionamiento.

e Continuar trabajando en la formacion del
archivo historico.

e Visitar a los grupos, especialmente aque-
1los sostenidos por pocos miembros.

e Grabar un CD con el testimonio de los
pioneros del Distrito.

e Realizar mesas de difusion en hospitales.

e Realizar reuniones informativas a profe-
sionales de la salud.
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17) DiSTRITO TUCUMAN
e Realizar dos reuniones publicas.
e Realizar dos reuniones publicas, incluyen-
do la del aniversario de Al-Anon.

18) DISTRITO UNIDAD
e Trabajar para que el Seminario de Servicio
Regional 2010 se realice con amor y
participacion.

Recordamos las palabras de Lois W., co-
fundadora de Al-Anon: “Creiamos que el
liderazgo de Al-Anon debia concebir ideas,
ofrecer opciones y quizas recalcar aspectos

" pero que debia dejarle a la hermandad la

adopcién de decisiones”. Una capacidad
imparcial y clara de responder con valor y
creatividad es una ventaja apacible que an-
helamos en nuestros dirigentes y en nosotros

mismos.
(Extraido de Senderos de Recuperacion,
Noveno Concepto, pag. 301).



CHARLA DE LOS DELEGADOS CON
LOS MIEMBROS ADMINISTRADORES (CUSTODIOS)

H

Por segundo afio abrimos este espacio,
con el proposito de explorar nuevas formas
de acercamiento que faciliten la relacion
entre los miembros y las ramas de servicio,
fortaleciendo la cooperacion.

Es importante que nuestros lideres, desde
el representante de grupo (RG) hasta el
miembro administrador (custodio) se mues-
tren como verdaderos servidores que hacen
su servicio.

Cuando los miembros de los grupos pue-
den conocer y hablar con servidores y ver
que son compaifieros de Al-Anon que estan
dando su tiempo, su esfuerzo y su talento
para el bien de Al-Anon como un todo, los
ayuda a diluir el prejuicio del “nosotros y
ustedes”.

Los delegados y los custodios se reunie-
ron en pequefios grupos con el fin de expre-
sar ideas, responder preguntas y compartir
aquellos temas que son importantes para que
la Junta de Custodios los considere en deba-
tes futuros.

Se debatio entre todos, solo compartie-
ron ideas, no hubo mociones que considerar
ni decisiones que adoptar.

Los delegados se mostraron muy intere-
sados en conocer cudles son las funciones
que el servicio de custodio requiere. Existe
mucha confusioén con el tema, pues se cree
que estamos en lugares “opuestos” siendo
“nosotros” y “ustedes” y esta separacion
incide en la Séptima Tradicion.

Se propuso no considerar a la OSG como
ajena, sino, por el contrario, visitarla y con-
siderarla como un lugar de pertenencia.

Se respondieron las siguientes preguntas:

Xe ;Qué hace la Junta de Administradores
(Custodios)?
La Junta de Custodios es responsable por
el servicio Al-Anon relacionado con las

actividades dentro y fuera de la estructura.
Protege Pasos, Tradiciones y Conceptos
para que no se desvie la finalidad de Al-
Anon/Alateen. Es el brazo principal de la
Conferencia. Tiene la responsabilidad de
determinar la politica y la direccién a se-
guir en asuntos de la OSG, asi como admi-
nistrar su propiedad y sus finanzas; hacer
planes a largo alcance; nombrar al Comité
Ejecutivo y otros Comités, asi como a los
delegados intenacionales, al Secretario Ge-
neral y demas personal, y tomar cualquier
medida prudente y eficaz para llevar a ca-
bo el proposito de nuestra hermandad.

X® ;Como se compone la Junta de Adminis-
tradores (Custodios)?

La Junta de Custodios puede estar com-
puesta de siete a veintitin miembros de Al-
Anon capacitados con conocimiento del
quehacer de nuestra OSG. Los miembros
son voluntarios y no perciben remunera-
cion alguna.

e ;Cémo se eligen los administradores (cus-
todios)?

X La Junta de Administradores (Custodios)
elige a sus propios sucesores con candida-
tos propuestos y sujetos a la aprobacion de
la Conferencia.

Se comentod acerca de los miembros que
llegan al interior desde Buenos Aires y res-
ponden preguntas que deberian remitirse a la
OSG mediante mail, teléfono o carta.

X Propuestas:
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® Realizar talleres de oradores para miem-
bros del interior, tener informacién para
encarar las charlas a profesionales.

® Cuando un distrito desee invitar a un cus-
todio, enviar invitaciébn y temario a la
OSG, a través de la ficha incluida en el
Boletin Amistad de marzo de 2010.



MOCIONES

L

1. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacién del informe del
Comité de Guias. Aprobado por unanimidad
2. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacion del informe del
Comité de Instituciones. Aprobado por una-
nimidad

3. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobaciéon del informe de
Secretaria. Aprobado por unanimidad

4. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacién del informe de la
Junta de Custodios. Aprobado por unanimi-
dad

5. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacion del informe del
Comité de Presupuesto. Aprobado por una-
nimidad.

6. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacién del informe del
Comité de Nominaciones. Aprobado por
unanimidad.

7. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia que el afio 2010 sea el “Afio de
escucharnos”. Aprobado por unanimidad.

8. Habiendo sido propuesta la sefiora Maria
Ester V. como miembro administrador (cus-
todio) por el Comité de Nominaciones y
aceptada por la Junta de Administradores
(Custodios) para su primer periodo, la Junta
de Administradores (Custodios) recomienda
a la Conferencia su aprobacion tradicional.
Aprobado por mayoria. 27 afirmativos, 1
anulado.

9. Habiendo sido propuesto el sefior Julio
F. como miembro administrador (custodio)
por el Comité de Nominaciones y aceptado
por la Junta de Administradores (Custodios)
para su primer periodo, la Junta de Adminis-
tradores (Custodios) recomienda a la Confe-
rencia su aprobacién tradicional. Aprobado
por mayoria. 25 afirmativos, 3 negativos.

10. Habiendo sido propuesto el sefior Gui-
llermo P. como miembro administrador
(custodio) por el Comité de Nominaciones y
aceptado por la Junta de Administradores
(Custodios) para su primer periodo, la Junta
de Administradores (Custodios) recomienda
a la Conferencia su aprobacion tradicional.
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Aprobado por mayoria. 26 afirmativos, 2
negativos.

11. Habiendo sido propuesta la sefiora Silvia
G. como miembro custodio regional de
acuerdo con la nominacion efectuada en la
Asamblea realizada el 8 de agosto de 2009
en la ciudad de Mar del Plata en la calle
Cérdoba 2966 a las 14 horas, la Junta de
Administradores (Custodios) recomienda a
la Conferencia su aprobacion tradicional
para su primer periodo. Aprobado por mayo-
ria. 27 afirmativos, 1 negativo.

12. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacion del informe del
Comité de Publicaciones. Aprobado por
unanimidad.

13. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacién del informe del
Comité de Seminarios de Servicio Regiona-
les. Aprobado por unanimidad.

14. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacion del informe del
Comité Alateen. Aprobado por unanimidad.
15. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacion del informe del
Comité del Interior. Aprobado por unanimi-
dad.

16. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacion del informe del
Comité de Cooperacién con Profesionales.
Aprobado por unanimidad.

17. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacion del informe del
Comité de Informacién Publica. Aprobado
por unanimidad.

18. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobaciéon del informe del
Comité de Conferencia. Aprobado por una-
nimidad.

19. El Distrito Unidos lo Lograremos, a raiz
de no poder cumplir con los requisitos para
ser distrito, solicita a la Conferencia la apro-
bacién para su disolucion y que los dos gru-
pos restantes pasen al Distrito Rafaela, de
acuerdo con lo resuelto en la Asamblea
realizada conjuntamente el 20 de diciembre
de 2009. Aprobado por unanimidad

20. La Junta de Custodios recomienda a la
Conferencia la aprobacion del informe de la



Delegada Internacional. Aprobado por una- 22. El Comité de Conferencia recomienda a

nimidad. la Conferencia que la duracion de la proxi-
21. La Junta de Custodios recomienda a la ma Conferencia 2011 sea de dos dias. Apro-
Conferencia la aprobacion del Presupuesto bado por mayoria 25 afirmativos. 3 negati-
2010. Aprobado por unanimidad. VOs.

Lema elegido (N° 12): JUNTOS PODEMOS LOGRARLO
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INFORME DEL COMITE DE PRESUPUESTO

H

El Comité de Presupuesto presentd en
esta Conferencia la situacién econémico-
financiera de la OSG.

Presupuesto 2009
Ingresos-Egresos

Los ingresos totales del afio 2009 supera-
ron al afio anterior en un 21% aproximada-
mente. Mientras que en 2008 los ingresos
fueron de $169.594,78, en 2009 llegaron a
$205.392,24. También fueron un 17% mas
altos de los $175.200 presupuestados para el
afio 2009.

También se noté un incremento en las
ventas —presupuestadas en $110.000— y
que llegaron a $116.994,14. Las mayores
ventas y un nuevo titulo, Abramos el cora-
z6n, transformemos nuestras pérdidas, sig-
nificaron a su vez, una mayor necesidad de
imprimir Literatura. Por ese motivo, se du-
plico practicamente el presupuesto destinado
a las impresiones anuales. Asi, de los previs-
tos $20.0000 destinados a impresion se lle-
garon a destinar $38.998,90 en el afio 2009.

A pesar de la administracion responsable
y constante, la inflacion del afio y la necesi-
dad de impresion hicieron que nuestros
egresos también superaran los previstos
$175.200 y treparan hasta $221.133,30. El
afio 2009 cerrd con un déficit del 7%, equi-
valente a $15.741,06.

Los aportes para reconstruir el Fondo de
Reserva de Al-Anon alcanzaron los
$12.213,90, que sumados a los $16.481,80
acumulados en 2008 totalizan $28.695,70.
El dinero destinado al Fondo de Reserva se
encuentra en moneda extranjera en la Caja
de Seguridad del Banco Galicia.

Tareas
Continuamos a lo largo del afio con las
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reuniones en la OSG con tesoreros de gru-
pos y distritos.

Se realizaron reuniones con encargados
de literatura, coordinadores de distrito y
delegados, haciendo conocer el estado fi-
nanciero de la OSG vy la necesidad de cum-
plimiento con el Fondo de Reserva (Garantia
Uno).

Asistimos al Seminario de Servicio Re-
gional de la Region Sur, participando en el

_ mismo detallando las necesidades de la insti-

tucion.

Por sugerencia del Comité de Publica-
ciones y de Secretaria, durante el afio 2009
se imprimieron los siguientes titulos:

* Tarjetas de presentacion, 500

® Plan de Servicio, 300

e Abramos el corazon, transformemos

nuestras pérdidas, 3.000

® Esperanza para hoy, 500

e ;Se cri6 junto a un bebedor con pro-

blemas?, 5.000

® Carpetas CCP, 65

® Valor para cambiar, 1.975

® Mensaje de esperanza, 2.000

e Alcoholismo, un carrusel llamado ne-

gacion, 2.000

e Senderos de recuperacion, 500

* Alateen esperanza para hijos, 500

e Boletines del CCP, 6.000

® Cuaderno de grupo, 500

e Sobres de la Institucion, 500

® Carpetas CSN, 80 ejemplares

e ;Le preocupa la bebida de otra perso-

na?, 4.000

Proyecto
Tal como lo venimos anunciando en este
afio, el Comité de Presupuesto se encuentra
abocado a reconstruir y consolidar el Fondo
de Reserva de Al-Anon.



PRESUPUESTO 2010

t PRESUPUESTO PRESUPUESTO
2009 2,010
INGRESOS: .
APORTES DE GRUPOS $40,000.00 |
APORTES DISTRITOS $ 15,000.00
APORTES POR LITERATURA $ 110,000.00 |
APORTES CONFER. SN. $ 8,000.00
APORTES SEMINARIO
APORTES PERSONAL $ 1,500.00 |
INTERESES PLAZO FIJO $ 700.00
TOTAL DISPONIBLE $ 175,200.00 17.71%
EGRESOS:
GASTOS BASICOS i
EXPENSAS/LUZ $5,500.00 |
SUELDOS $ 60,000.00
CARGAS SOCIALES $ 30,000.00 |
SERVICIO DE CORREO $ 4,000.00 |
HONORARIOS $4,000.00
PRIMAS DE SEGURO $ 1,500.00 _
GASTOS LIMPIEZA ’
TRASLADOS VOLUNTARIOS $ 5,000.00
TRASLADO/CUSTODIOS/REG. $ 1,500.00
GASTOS SECRETARIA $ 4,000.00
LIBRERIA Y PAPELERIA $ 4,500.00
SERVICIO TELEFONICO $ 5,000.00 |
COMPUTACION (programas) $1,000.00
COMPUTACION(Service) $1,500.00 |
INTERNET- BANDA ANCHA -
PAGINA WEB $ 1,000.00
RUBRICA Y CERTIFICACION $ 800.00
ALQUILER (Caja seguridad) $ 800.00
GASTOS CONFERENCIA/NAC. $ 10,000.00
APORTE ANUAL/OSM oRISGA $ 1,500.00
GASTOS BOLETIN $ 3,000.00
SERVICIOS MANTENIMIENTO $ 2,000.00 |
COMISION/GASTOS BANCOS $ 3,000.00
IMPUESTOS a.b.l./agua $1,000.00 "
GASTOS VARIOS $ 3,000.00 |
SUB-TOTAL 1: $ 153,600.00 $ 176,000.00 14.97%

PROYECTOS: P
GASTOS DE COMITES $ 1,600.00 |
GASTOS RIASA
CTE. SEMINARIO/REGIONAL

SUB-TOTAL 2: $1,600.00
COSTO LITERATURA $ 20,000.00 | $ 30,000.00 50.00%

SUB-TOTAL 3: $ 20,000.00 |
TOTAL EGRESOS..... $ 175,200.00 $ 206,000.00

_ SALDO ANUAL . sasy408
2.009-BONO F. de RESERVA $ 9221390 Ty e
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ACTIVIDADES ESPECIALES

i

El viernes por la tarde se organizaron dos
actividades: una dedicada a las reuniones
para los delegados principiantes y los dele-
gados con experiencia y la otra, la reunioén
espiritual.

REUNION PARA PRINCIPIANTES

El Comité de Conferencia les entregd
material de apoyo que luego dio motivo a
aclaraciones para el mejor desempefio del
servicio. La coordinacion estuvo a cargo de
Silvana C. y se trataron los siguientes temas:
*;Quéesla Conferencia?

e ;Qué hacemos en la Conferencia?
e ;Como se lee el presupuesto anual?

Se organizé una canasta de preguntas re-
lacionadas con las mociones y las votacio-
nes, que dio lugar a la participaciéon de los
presentes para expresar Sus dudas e inquie-
tudes. También pudieron presentarse y con-
tar sus expectativas, conocerse € ir prepa-
randose para un trabajo arduo y con la espe-
ranza de volver a sus distritos con la expe-
riencia compartida para transmitir y poder
fortalecer sus grupos. Como cierre de la reu-
nién se le entregod a cada delegado un di-
ploma de “Bienvenida”.

REUNION “MEJORANDO EL JARDIN”

Organizada para delegados con al menos
un afio de asistencia a la Conferencia de
Servicio Nacional, coordinada por Mora D.
Durante la misma se presento la carta abierta
de nuestra cofundadora Lois W. a los miem-
bros mas antiguos de Al-Anon en octubre de
1968, momento en que Lois estaba “soltan-
do” su servicio y donde, esencialmente dio
un ejemplo, mostrando que los principios de
Al-Anon son superiores a cualquier persona-
lidad..

La reunién se desarrollé en un clima de
mucha calidez y participacion, y se trabaja-
ron conceptos como el padrinazgo, el pasar
las experiencias de servicio con alegria y
generosidad, la colaboracion permanente
entre distritos y con la OSG, siempre apoya-
dos en las Tradiciones.

Con respecto al ultimo punto, un miem-
bro sugiri6 cambiar la denominacién “la
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OSG” por “nuestra OSG”, para sentirnos
profundamente involucrados en que a Al-
Anon lo hacemos entre todos, sin diferencias
entre los distintos servicios y servidores, ya
que todos contribuimos en el crecimiento y
bienestar de Al-Anon.

;Gracias a todos por participar y hacer su
valioso aporte para mejorar nuestro jardin!

REUNION DE DELEGADOS

Se realizo el dia sabado, al finalizar las
actividades del plenario de la Conferencia.
La misma fue coordinada por Mabel M.,
coordinadora de la Conferencia y Juan Car-
los C., asistente de coordinacion; en ella
participaron los delegados presentes en la
CSN.

REUNION ESPIRITUAL
Después de la cena nos reunimos para com-
partir el tema “Confianza y gratitud”.

NOCHE DE BAILE

La noche del sabado el ambito de la
Conferencia se transformé en un gran baile,
que fue animado por Donna; con ella reco-
rrimos ritmos de todos los tiempos y nos
propusimos un gran desafio: conservar la
alegria en el servicio para lograr nuestro
objetivo primordial, con conviccion y espe-
ranza...

Nuestro enorme reconocimiento a todos
los que participaron de una noche “movidi-
ta”: a Pupi (nuestra Donna en la animacion),
a Daniel (nuestro John Travolta), a Carlon-
cho (en los tragos multicolor), a Jorge y Gi-
llian (en sonido e iluminacién) y a todos los
compafieros que generosamente donaron su
tiempo, dinero y esfuerzos para que este
gran baile haya sido posible.

iijMuchas gracias a todos! 1"

REUNION DE CLAUSURA

El domingo, terminadas las actividades,
cerramos la Conferencia entre todos los
miembros presentes. Se despidieron los de-
legados del panel 24: Rosa O., Gustavo D.
(en representacién de Cristina L.), Stella
Maris B. y Jorge L. También finalizaron sus



servicios como miembros custodios Juan
José R., Cristina S., Elsa B., Mora D., Susa-
na B. y David S., a la vez que finalizaban su
servicio como coordinadora del Equipo de
Archivo Historico Laila Ch. y como coordi-
nadora de la Conferencia Mabel M.

iijHasta pronto!!! Seguramente desde
otro lugar seguiran haciendo servicio para
que nuestra querida hermandad crezca.
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COMPARTIENDO NUESTROS SENTIMiENTOS
Las respuestas a las preguntas de evalua-
cion de la Conferencia denotan que los dele-
gados se mostraron muy conformes con el
desarrollo de la misma. Sus sugerencias se-
ran tenidas en cuenta. En cuanto a la organi-
zacion seguiremos evaluando y, en la medi-
da de lo posible, realizando los cambios ne-
cesarios para mejorar la proxima CSN.



